Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Verbraucher haben grundsétzlich ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Ausschluss des Widerrufsrechts bei Reiseleistungen

Das Widerrufsrecht besteht gemaR § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB nicht bei Vertrédgen zur Erbringung
von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag fur die
Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht.

Dies betrifft insbesondere:

- Pauschalreisen

- Hotelbuchungen

- Flugbuchungen

- Eintrittskarten oder Events

- Sonstige touristische Dienstleistungen mit festem Termin

Das bedeutet, dass bei der Buchung solcher Leistungen kein Widerrufsrecht besteht.

Widerrufsrecht fur sonstige Dienstleistungen
Soweit kein Ausschluss vorliegt, gilt folgendes:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Name der Agentur, Adresse, E-Mail-Adresse)
mittels einer eindeutigen Erklarung tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen zuriickzuzahlen.

Wichtiger Hinweis

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bereits erbrachten
Dienstleistungen entspricht.



